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ჩვენი კვლევის საგანს წარმოადგენს ერთის მხრივ სა
ქართველოს სადაზღვევო ბაზრის სირთულეები და გა
მოწვევები და მეორეს მხრივ კი მისი განვითარების და 
სრულყოფის პერსპექტივები. 

სადაზღვევო ბაზარი წარმოადგენს ფინანსური მომსა
ხურების უმნიშვნელოვანეს სექტორს, რომელიც ინტეგ
რირებულია თანამედროვე  ეკონომიკურ ურთიერთობა
თა სისტემაში და არის ინვესტიციებისთვის ერთ-ერთი 
მნიშვნელოვანი ფინანსური წყარო.სადაზღვეო სექტორის 
განვითარება ზრდის მოსახლეობის სოციალური დაცუ
ლობის ხარისხს და შესაძლებლობას იძლევა გაღრმავდეს 
სახელმწიფოსთან მისი სოციალური და ეკონომიკური 
თანამშრომლობა.

სადაზღვევო ბაზარი, ისევე როგორც მთლიანად ფი
ნანსური ბაზარი, მსოფლიოს ეკონომიკის უაღრესად 
დინამიური და სწრაფად ზრდადი   სეგმენტია, რომელ
შიც  გლობალიზციის შედეგად ერთვებიან ახალი მონა
წილეები, მარკეტინგის თანამედროვე ტექნოლოგიები, 
ინოვაციური სადაზღვევო პროდუქტები, რის შედეგადაც 
მსოფლიოს სადაზღვევო ბაზარი განიცდის  მნიშვნელო
ვან  ტრანსფორმაციას და მოდერნიზაციას. 

კვლევამ გვიჩვენა,რომ საერთაშორისო სადაზღვევო 
ბაზრიდან საქართველოს სადაზღვევო ბაზარზე  წამო
სული იმპერატივები აუცილებლად მოითხოვს ჩვენს სა
დაზღვევო ინდუსტრიაში ჩამოყალიბებული სტერეო
ტიპების ტრანსფორმაციას, რასაც უნდა მოყვეს საქართ
ველოს სადაზღვევო ბიზნესში  არსებული  პარადიგმის  
სერიოზული კორექტირება. კვლევის ჩატარების პრო
ცესში აქცენტი გაკეთდა საქართველოს სადაზღვევო ბაზ
რის თანამედროვე მდგომარეობაზე და იმ პრობლემებზე, 
რომლებიც აფერხებს სადაზღვევო ინდუსტრიის განვი
თარებას. 

კვლევის მიზანია, წარმოვაჩინოთ საქართველოში  სა
დაზღვევო ბაზარზე არსებული სირთულეები და მისი 
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The aim of the given research is, on the one hand, to 
identify the problems and challenges of the Georgian insurance 
market and, on the other hand, to outline the prospects of its 
development and improvement.  

Insurance market is one of the most important sectors 
of financial service, which is integrated in the system of 
contemporary economic relations and represents one of the 
significant financial sources for investing. Development of the 
insurance sector increases the social safety of the population and 
enables the enhancement of social and economic cooperation 
with the State.

Insurance market, like the entire financial market, is an 
extremely dynamic and rapidly increasing segment of the 
world economy. As a result of globalization, it has involved new 
participants, modern marketing technologies and innovative 
insurance products. Hence, the world’s insurance market 
undergoes significant transformation and modernization.  

Research has proved that the imperatives of the 
international insurance market imposed on Georgia require 
the transformation of stereotypes widespread in the country’s 
insurance industry. This should be followed by significant 
correction in the current paradigm of Georgia’s insurance 
industry. The given research focuses on the present state of 
the Georgian insurance market and the problems hampering 
the transformation of the insurance industry into an efficient 
system of protection of the population from possible risks. 

The aim of the research is to identify the challenges of 
the Georgian insurance market and outline the prospects of 
its development. The novelty of the research consists in the 
conclusions and recommendations worked out on the basis 
of observation, as well as inductive and deductive methods. 
Implementation of these recommendations will enable further 
development and improvement of the insurance market.

Key words: Key words: insurance market, attracted bonus, insurance of 
risks, recuperation of damage, reinsurance, insurance culture.
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შესავალიშესავალი

დღეს, თანამედროვე მსოფლიოში, სა
დაზღვევო ბიზნესი წარმოგვიდგება, რო
გორც მასშტაბური რესურსების მფლობე
ლი ფინანსური მომსახურების სექტორი, 
რომელსაც  ეკონომიკის გლობალიზაციის 
პირობებში აღარ აქვს შეზღუდული კაპიტა
ლის თავისუფალი გადაადგილების შესაძ
ლებლობა. გლობალიზაციამ  ერთის მხრივ 
მნიშვნელოვნად გაზარდა დაზღვევის, რო
გორც ფინანსური ბაზრის   საივესტიციო 
შეასაძლებლობები და მეორეს მხრივ  და
აჩქარა მისი   სახელმწიფოებთან, როგორც 
სოციალური და ეკონომიკური პარტნიორ
თან თანამშრომლობის პროცესი.  მექანიზმი 
,რომლითაც მთავრობამ სადაზვევო ბიზნეს
ზე ზემოქმედება შეუძლია მოახდინოს, არის 
ზედამხედველობა და მისი საკანონმდებლო 
რეგულირება.  საკანონმდებლო სივრცის 
ლიბერალიზაციის, ამ პროცესის წარმატებუ
ლი იმპლემენტაციის  და სადაზღვევო ინს
ტრუმენტების  გამოყენებით შესაძლებელია 
გაიზარდოს  მოსახლეობის რისკებდან  დაც
ვის ხარისხი და ამავე დროს   სადაზღვევო 
ინდუსტრიაში გაჩნდეს ინვესტიციების მო
ზიდვა  ახალი პერსპექტივა.

ლიტერატურის მიმოხილვა: ჩვენი ქვეყ
ნის განვითარების დიალექტიკა, ეკონომიკუ
რი აქტიურობა და ეკონომიკის მოდერნიზე
ბა ყოველთვის ახალ გამოწვევებს  უკავშირ
დება.ამ გამოწვევებს თავი ვერ სადაზღვევო 
ბიზნესმა დააღწია, ვინაიდან სადაზღვევო 
ბაზრის პრობლემატიკა და რისკები  მნიშ
ვნელოვნად დაკავშირებულია სადაზღვეო 
ბიზნესის ინსტიტუციონალურ  პრობლემებ
თან და მისი განვითარების პერსპექტივებ
თან. გლობალურ ეკონომიკაში მას შემდეგ, 
რაც აქტიურად დაიწყო საქართველოს ბიზ
ნეს გარემოს ინტეგრაცია, რისკების დადგო
მის ალბათობა კიდევ უფრო ამაღლდა და გა
იზარდა. 

საქართველოში რისკების თავიდან აცი
ლების, რისკის მართვის სტრატეგიის შერჩე
ვის პროცესში, დღეს უკვე ბევრი ბიზნესმენი 
თუ რიგითი მოქალაქე კარგად აცნობიერებს 
, რომ რისკებიდან დამდგარი ზარალის მინი
მიიზაციის და რისკების პრევენციის საუკე
თესო საშუალება დაზღვევაა. გარდა  რისკე
ბიდან დაცვის პრევენციისა,  საქართველოში  
სადაზღვევო სისტემა  უკვე  ჩამოყალიბდა,  
როგორც ფინანსური ურთიერთობებზე  ზე
მოქმედების მძლავრი ინსტრუმენტი,  ხო
ლო სადაზღვეო კომპანიები კი ფინანსურად 
ძლიერ სააქციო საზოგადოებებად, რომლე
ბიც საბანკო სექტროთან მჭიდრო თანამ
შრომლობის ფორმატით ანხორციელებენ  
ქართული ეკონომიკის ინვესტირებას და 
დაკრედიტებას.[6.გვ.61]

სადაზღვევო ბაზარი - ეს არის სოციალურ 
- ეკონომიკური გარემო, ეკონომიკური ურ
თიერთობების განსაკუთრებული სფერო, 
სადაც ყიდვა- გაყიდვის ობიექტად გამოდის 
სადაზღვევო დაცვა, ფორმირდება მასზე 
მოთხოვნილება და მიწოდება.სადაზღვევო 
ბაზარზე საქონლად გამოდის სადაზღვევო 
მომსახურება.[9.გვ. 322] 

სადაზღვევო ბაზარი, ისევე როგორც 
მთლიანად ფინანსური ბაზარი მსოფლიოს 
ეკონომიკის უაღრესად დინამიური და სწრა
ფად ზრდადი   სეგმეტია, სადაც გლობალიზ
ციის შედეგად შემოდიან ახალი მონაწილეე
ბი, მარკეტინგის თანამედროვე ტექნოლოგი
ები, ინოვაციური სადაზღვევო პროდუქტე
ბი, რის შედეგადაც მსოფლიოს სადაზღვევო 
ბაზარი განიცდის  მნიშვნელოვან  ტრანს
ფორმაციას და მოდერნიზაციას. 

განსაკუთრებით სწრაფი ტემპებით იზრ
დება მსოფლიო სადაზღვევო ბაზარზე აზი
ური სახელმწიფოების წილი. პირველ რიგში 
ეს ეხება ჩინეთს.  ექსპერტული შეფასებებით 
2026 წლისთვის ჩინეთი გახდება ამერიკის 
შეერთებული შტატების შემდეგ ყველაზე 
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უფრო დიდი და კონკურენტუნარიანი სა
დაზღვევო ბაზარი. 2026 წლამდე აზიის  კონ
ტინენტზე (იაპონიის გამოკლებით) ყოველ
წლიური შემოსვლების ზრდა(მოზიდული 
პრემიის) სადაზღვევო სფეროში  შეადგენს  
7.3%-ს, მაშინ როდესაც დასავლეთ ევროპაში 
ასავე ექსპერტული შეფასებებით  იგივე ინ
დიკატორი შეადგენს 2,9%-ს. [13.გვ.318]

კვლევის მეთოდოლოგია : კვლევის მიზა
ნია წარმოვაჩინოთ საქართველოში  სადაზღ
ვევო ბაზარზე არსებული სირთულეები და 
მისი განვითარების სამომავლო  პერსპექტი
ვები,ამ მიზნით კვლევის პროცესში გამო
ყენებულ იქნა ანალიზის, დაკვირვების, ინ
დუქციური და დედუქციური მეთოდები. ამ 
მეთოდების გამოყენებამ მოგვცა საშუალება 
უფრო სიღრმისეულად და კორელაციურად 
დაგვენახა პრობლემები და შეგვესწავლა ის 
სირთულეები ,რაც ხელს უშლის საქართვე
ლოში სადაზღვევო  ბაზრის ინფრასრტუქ
ტურის სრულყოფას და აფერხებს  ქვეყნაში 
რისკებიდან თავის დაცვის ეფექტური სის
ტემის ჩამოყალიბებას. 

კვლევის შედეგი: საბაზრო ეკონომიკის 
ქვეყნებში, სახელმწიფო  რეგულირება სა
დაზღვევო ბაზარზე რამოდენიმე მიმართუ
ლებით ხორციელდება:  პირველი ეს არის 
სადაზღვევო ბაზრის კანონმდებლობით რე
გულირება და მართვა; მეორე -სოციალური 
სადაზღვევო პროგრამების სახელმწიფო ბი
უჯეტიდან  დაფინანსება და მესამე - სახელ
მწიფო  ბიუჯეტგარეშე  სადაზღვევო ფონდე
ბის ჩამოყალიბება და მათი იმპლემენტაცია. 

საქართველოში სადაზღვევო ბაზარზე სა
ხელმწიფო რეგულირების სამივე ვექტორი 
სახეზეა:    -  პირველი - 1997 წელს მიღებუ
ლია კანონი ,, დაზღვევის შესახებ,’’რომელიც 
არეგულირებს დაზღვევის სფეროში სამართ
ლებრივ ურთიერთობებს;  

-  მეორე - სახელმწიფო ბიუჯეტიდან  
2013 წლიდან მთავრობის დადგენილებით 

საყოველთაო ჯამდაცვის პროგრამის ფარგ
ლებში დაიწყო  სამედიცინო ნოზოლოგიე
ბის დაფინანსება, რომელიც ადრე კერძო სა
მედიცინო  დაზღვევით   ფინანსდებოდა და 
რამაც სადაზღვევო ბაზრს,   კერძო სამედი
ცინო დაზღვევის  მიმართულებით საკმაოდ 
მნიშვნელოვანი კონტიგენტი დაათმობინა;          
-  მესამე - 2018 წელს მიღებულია კანონი,, 
დაგროვებითი პენსიის შესახებ,’’ რომელ
მაც მოსახლეობის დაბალი მსყიდველობის 
უნარიანობიდან გამომდინარე  სადაზღვე
ვო კომპანიებს კერძო საპენსიო დაზღვევის  
მსურველთა რაოდენობა მნიშვნელოვნად 
შეუმცირა. ამ კანონის თანახმად, საპენსიო 
დაზღვევა  სავალდებულოა და მისი არქიქ
ტექტონიკა, არა თაობათა სოლიდარობის 
პრინციპზე, როგორც ეს ევროკავშირის უმე
ტეს ქვეყნებშია ორგანიზებული, არამედ პენ
სიის დაგროვების პრონციპზეა მორგებული.

დაგროვებითი პენსიის სქემა არ იძლევა 
საშუალებას დაზღვევის დახმარებით გაუმ
ჯობესდეს დღეს არსებული პესსიონესთა 
მდგომარეობა, ხოლო რაც შეეხება მომავალ 
დანაზოგებს აქ ბევრი ისეთ  რისკებია, რო
მელთანაც   გამკლავებას დიდი დაკვერვება 
და შორსმჭვრეტელობა სჭირდება, ვინაიდან 
სავალდებულო დაგროვებითი საპენსიო  მო
დელი  ბევრ ხიფათს შეიცავს მაღალითად:  
ინფლიაცია, სავალუტო რისკები, ეკონომი
კური კრიზისები, პანდემია და სხვა.   

სამართლიანი კონკურენტული გარე
მოს ჩამოყალიბება,  არის საქართველოს  
სადაზღვევო ბაზრის ერთ-ერთი მნიშვნე
ლოვანი ამოცანა.დაზღვევის სახელმწიფო 
ზედამხედველობის სამსახურის ანგარიშის 
მიხედვით,  2020 წლის 9 თვის მონაცემებით 
ბაზარზე 18 სადაზღვევო კომპანია ფუნქცი
ონირებს, ამავე პერიოდში სადაზღვევო კომ
პანიების წმინდა მოგებამ 44,3 მლნ ლარი შე
ადგინა, ხოლო მოზიდულმა პრემიამ - 513,4 
მლნ ლარი. წინა წლის ანალოგიურ    პეროდ
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თან შედარებით მოზიდულმა პრემიების მო
ცულობა გაზრდილია 6.7 %-ით. დაზღვევის 
სახეობებიდან მოზიდული პრემიების მი
ხედვით ყველაზე დიდი წილი სამედიცინო 
დაზღვევაზე მოდის (41,2 %).[14] 

მიუხედავად იმისა ,რომ სადაზღვევო 
ინდუსტრია  საქართველოში დინამიურად 
ვითარდება მისი წილი ქვეყნის ეკონომი
კაში ჯერ კიდევ მცირეა,  2020 წლის 9 თვის 
მონაცემებით  თუ მთლიანი სადაზღვევო 
პრემიის  მოცულობას შეუფარდებთ მთლი
ან შიდა პროდუქტს, ეს მაჩვენებილი იქნება 
- 1,15%,[15], მაშინ როდესაც იგივე მაჩვენე
ბილი ევროკავშირის ქვეყნებში  7-8%-ია. ევ
როპის დაზღვევისა და გადაზღვევის ფედე
რაციის (Insurance Europe) ბოლო ანგარიშის 
მიხედვით, 2015 წელს დაზღვევის პენეტრა
ცია (მთლიანი მოზიდული პრემიის ფარდო
ბა მთლიან შიდა პროდუქტთან) საშუალოდ 
7,4%-ია და ვარირებს 0,9%-სა(ლატვია) და 
11,4%-ს(ფინეთი) შორის.[12] 

სამართლიანი კონკურენციას, საქართვე
ლოს  სადაზღვევო ბაზრიზე მნიშვნელოვ
ნად აფერხებს მსხვილ სადაზღვევო კომპა
ნიების ხელში კაპიტალის  კონცენტრაციის 
პროცესი. იმის გამო , რომ   ბაზარი სუსტად 
დივერსიფიცირებულია მნიშვნელოვანი სა
დაზღვევო ფინანსური რესურსები თავს იყ
რის რამოდენიმე კომპანიის ხელში.  ასე მა
გალითად:  2020 წლის 9 თვის მონაცემებით 
ბაზარზე მომქმედი 18 სადაზღვევო კომპანი
დან ოთხზე: ჯიპიაი ჰოლდინგზე, ალდაგზე, 
თბისი დაზღვევაზე, და იმედიLზე მთლია
ნად ინდუსტრიაში გამომუშავებული პრემი
იდან 60,1% მოდის.[14]

მცირეა სადაზღვევო ბაზარზე სადაზღვე
ვო კომპანიების მიერ მომხმარებლებისთვის 
შეთავაზებული სადაზღვევო პროდუქტების 
ასორტიმენტი.  2020 წლის 9 თვის მონაცემე
ბით სადაზღვევო კომპანიების მიერ  მოზი
დული პრემიის  41% სამედიცინო დაზღვე

ვაზე მოდის. აქედა ნახევარზე მეტი ორ კომ
პანიის ჯიპიაი ჰოლდინგის - 29% და იმედი 
L-ს - 24% მიერაა მოზიდულია. მოზიდული 
პრემიების ხვედრითი წელის მიხედვით მე
ორეა სახმელეთო ავტოტრანსპოტის დაზღ
ვევა, სადაც ამავე სანგარიშო პერიოდში   მო
ზიდულია მთლიანი პრემიის 15,3%. ავტოტ
რანსპოტის დაზღვევაში ლიდერობს    თბისი 
დაზღვევა, რომელსაც ბაზრის ამ სეგმენტის 
23% უკავია,შემდეგია ალდაგი-19% და  ჯი
პიაი ჰოლდინგი -17%.[14] 

საქართველოში სადაზღვევო ბიზნესში    
სამართლიანი  კონკურენციის პირობების   
ჩამოყალიბებაზე  ბევრი კორელაციური(ურ
თიერთდაკავშირებული) ფაქტორი ზემოქ
მედებს, მათ შორისაა: ბაზრის მონაწილეთა  
რესურსული  შესაძლებლობები, სადაზღვე
ვო კომპანიების ბაზარზე ოპერირების   ტრა
დიციები და გამოცდილება ,  სადაზღვევო  
პროდუქტების  ასორტიმენტი და ხარისხი, 
ბაზრის სახელმწიფო რეგულაციის  დონე და 
ხასიათი, მომხმარებელთა ინფორმაციული 
უზრუნველყოფა და სხვა.                  

უსამართლობა, კონკურენციის პირო
ბებში პირველ რიგში ბაზრის მონაწილეთა 
ქონებრივი და ფინანსური აქტივების რაო
დენობითა და ხარისხით არის განპირობე
ბული. ფინანსურად ძლიერ სადაზღვევო 
კომპანიებს  მეტი შანსები აქვთ სადაზღვევო 
პროდუქტებზე ფასებით მანიპულირების და 
რეგულირების, წარმატებული რეკლამისა 
და პიარის განხორციელების, მენეჯმენტის 
და მარკეტინგის სრულყოფის, კონკურენ
ტების ბაზრიდან განდევნის მიზნით  სხვა 
მონაწილეებთან სხვადასხვა ტიპის მორიგე
ბებისა და შეთანხმებების დადების და  სხვა.

გარდა ფინანსური რესურსების სიმცირი
სა, თანამედროვე მენეჯმენტისა და მარკე
ტინგის სფეროში  საქართველოში სადაზღვე
ვო ინდუსტრია აწყდება  ინტელექტუალურ 
და ორგანიზაციულ სირთულეებსაც .ეს ისე 
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არ უნდა გავიგოთ, თითქოს საქართველოში 
არ არის ამ სფეროში კვალიფიციური სპეცი
ალისტები, წარმატების სულრვილი ან მონ
დომება. რა თქმა უნდა არა. საქართველოში 
სადაზღვევო ინდუსტრია  ფლობს გარკვეულ 
ინტელექტუალურ პოტენციალს მათ შორის  
ბევრი ახალგაზრდა პერსპექტიული მენეჯე
რია, მაგრამ ხშირად ინოვაციური საქმიანობა 
შემდგომში ვეღარ ვითარდება, რადგან ფერ
ხდება ახალი სადაზღვევო პროდუქტების 
ბაზრისთვის  თავისდროული შეთავაზება.
არადა სწორედ ეს გარემოებაა ინვესტორის
თვის გადაწყვეტილების მიღების  აუცილე
ბელი პირობა. რადგან  სადაზღვევო ბიზნე
სი, მაღალ რისკებს შეიცავს და ამის გამო ის 
მაღალ შემოსავლებზეა გათვლილი.

უკანასკნელი წლებია აშკარად ჩანს, რომ 
საქართველოში   სადაზღვევო ბაზრის განვი
თარებას პრობლემები არა მარტო სადაზღვე
ვო პროდუქტების პოტენციალურ მომხმარე
ბელთა შემოსავლიანობის დაბალი დონით 
და სადაზღვევო კულტურის სუსტი ტრა
დიციებით არის განპირობებული, არამედ   
სადაზღვევო კომპანიებში კვალიფიციური  
ანდერრაიტერების და აქტუარების ნაკლე
ბობითაც,რის გამოც ხშირად ვერ ხერხდება 
სადაზღვევო კომპანიებში რისკების პრო
ფესიონალური მართვა და განვითარების 
სტრატეგიის შემუშავება.

საქართველოში სადაზღვევო ბაზრის 
განვითარების ერთ-ერთი მნიშვნელოვანი 
მიმართულებაა აგროდაზღვევა. მთავარი 
პრობლემა, რომელიც აფერხებს სადაზღვე
ვო ბაზრის ამ სეგმენტის განვითარებას არის, 
ერთის მხრივ მცირე  ფერმერთა მხრიდან 
ზარალების  აუნაზღაურებლობის   რისკე
ბის შიში და მეორეს მხრივ ფერმერთა ხელთ 
არსებული ფინანსური რესურსების სიმცი
რე. მცირეა იმ  აგრორისკების ჩამონათვალი 
(სეტყვა, ქარი, ჭარბი ნალექი, ყინვა), რასაც 
სადაზღვევო კომპანიები ანაზღაურებენ , ხო

ლო ფერმერთა მხრიდან მოთხოვნადი  ისე
თი აგრორისკების დაზღვევა, როგორიცაა 
გვალვა, არასეზონური ყინვები და სხვა, სა
დაზღვევო კომპანიების მიერ არ ანაზღაურ
დება. სადაზღვევო ურთიერთობების განვი
თარებას აფერხებს ასევე  საჯარო რეესტრში 
მიწების საკუთრებაში დაურეგისტრილობის  
პრობლემა. ამის გამო ბევრი ფერმერი რჩება 
სადაზღვევო მომსახურების გარეშე. ხშირია 
დავები ზარალების შეფასებასთან დაკავში
რებითაც.       

დასავლეთში არსებობს დიდი ტრადი
ცია  სიცოცხლის დაზღვევის იგი მოიცავს 
დაზღვევის სახეობთა მთელ   ასორტიმენტს, 
რომლებიც ერთმანეთთან მჭიდროდ არიან 
დაკავშირებული, სადაც დაზღვევის მთავა
რი ფიგურანტი (ანუ ობიექტი) არის დაზღ
ვეული პიროვნება ან მისი ოჯახი,ნათესავე
ბი, საქმიანი პარტნიორები. დასავლეთში ეს 
ინტერესი საბაზრო ეკონომიკის ევოლუციის 
ხონგრძლივი პროცესის შედეგად და მასთან 
დაკავშირებულ რიკების გაჩენასთან ერთდ   
ჩამოყალიბდა. 

სიცოცხლის დაზღვევა მსოფლიო სა
დაზღვევო ბაზარზე ერთ-ერთი ყველაზე 
მოთხოვნადი, კომბინირებული და ტრადი
ციული პროდუქტია, სამწუხაროდ მრავალ 
მიზეზთა გამო ის საქართველოს სადაზღ
ვევო ბაზარზე   ბევრი წელია ნაკლებად გა
ყიდვადია. ეს პირველ რიგში მოსახლეობის 
უმუშევრობის მაღალი  და შრომის ანაზღაუ
რების დაბალი  დონით არის განპირობებუ
ლი. თუმცა გარდა მოსახლეობაში ფინანსუ
რი რესურსების სიმცირისა ეს მენტალური 
პრობლემაცაა. 2020 წლის 9 თვის მონაცე
მებით  სადაზღვევო კომპანიების მიერ  მო
ზიდული პრემიის მხოლოდ   7%  მოდის 
სიცოცხლის  დაზღვევაზე, აქედან თითქმის  
ნახეევარ მოდის სადაზღვევო კომპანის თბი
სი დაზღვევაზე და 27% ალდაგზე.[14] 

ამ ორი სადაზღვევო კომპანიისთან და
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კავშირებული არიან საქრთველოს ორი უმ
სხვილესი ბანკი თიბისი და საქართველოს 
ბანკი, რომლებიც იმ ფიზიკურ პირებს, ვინც 
იღებს სესხს ამ ბანკებიდან სთხოვენ და
აზღვიონ სიცოცხლე ზიმოთ ჩამოთვლილ 
სადაზღვევო კომპანიებში. ამ შესაძლებლო
ბას მათ კანონი აძლევთ,  და რადგან ეს ასეა, 
მათი   მოტივაცია სრულიად  ნათელია გა
ზარდონ მათთან დაკავშირებული სადაზღ
ვევო კომპანიების  აქტივების ღირებულება 
და   მიიღონ მეტი მოგება.   სადაზღვევო ბა
ზარზე ამ ბრძოლაში გამოყენებულია,  რო
გორც სამართლიანი კონკურენციის ასევე 
არასამართლიან კონკურენციის  ზოგიერთი 
მეთოდი, რომელის მეშვეობითაც კონკურენ
ტულ ბრძოლაში  სადაზღვევო კომპანიები 
რომლებიც არიან ბანკების ,,ქოლგის ქვეშ’’   
იღებენ(რიგ შემთხვევებში დაუმსახურებელ) 
უპირატესობას. სადაზღვევო პროდუქტის
თვის ბრძოლაში ბაზარზე უპირატესობის 
მოპოვება ხდება უმეტეს შემთხვევაში  არა 
მომხმარებლისთვის უკეთესი სადაზღვევო 
მომსახურების შეთავაზებით, არამედ შიდა 
კორპორაციული მექანიზმების გამოყენე
ბით, რომლის შემდეგაც(ამ უპირატესობის 
გამოყენების შედეგად) მიმდინარეობს მი
ზანმიმართულად სადაზღვევო ბაზრიდან 
კონკურენტების  გამოდევნის  და  მომხმა
რებლებზე საკუთარი  პირობების მოხვევის 
პროცესი.     

საქართველოში ავტომფლობელთა სამო
ქალაქო პასუხისმგებლობის  სავალდებულო 
დაზღვევა სადაზვევო ბაზრის განვითარე
ბის ერთ-ერთი პერსპექტიული მიმართუ
ლებაა.  გარდა იმისა ,რომ ის მილონზე მეტ 
მანქანას დააზღვევევს საქართველოში და 
დიდ ფინანსური რესურსებების  მოზიდვის 
შესაძლებლობას მისცემს სადაზღვევო კომ
პანიებს, ასევე დაზღვევის ამ სახეობის  იმ
პლემენტაციას ექნება სოციალური დაცვის  
მნიშვნელობა, ვინაიდან  ავტომფლობელებს 

აღარ მოუწევთ ავტოავარიებისა და სხვა 
დაზღვევის  პირობებით გათვალისწინებულ 
შემთხვევებში ზარალების ანაზღაურება სა
კუთარი ჯიბიდან.

2020 წლის 9 თვის მონაცემებით,სადაზღ
ვევო ბაზარზე  მნიშვნელოვნად გააქტიურე
ბულია გადაზღვევის პროცესი. გადაზღვე
ულია 102, 9 მილიონი ლარი სადაზღვევო 
მომსახურება და წინა წლის ანალოგიურ პე
რიოდთან შედერებით ეს მაჩვენებელი გაზ
რდილია 6,4 პროცენტული პუნქტით. 2020 
წლის 9 თვის მონაცემებით გადაზღვევაზე 
გადახდილმა თანხებმა მთლიან მოზიდულ 
პრემიებთან მართებაში შეადგანა 21%. ამ 
მიმართულებით განსაკუთრებით აქტიუ
რობდნენ სადაზღვევო კომპანიები ჰუალინგ 
დაზღვევა და უნისონი, სადაც გადაზღვევე
ბის წილმა მაზიდულ პერემიებთან მიმართე
ბაში შეადგინა შესაბამისად  69% და 57%[14]. 

თუ გადაზღვევას სადაზღვევო პროდუქ
ტების ჭრილში განვიხილავთ  ვნახახავთ, 
რომ ძირითადად გადაზღვევა ხდება ქონე
ბის, ტრანსპორტის და ტვერთების, ანუ იქ 
სადაც ზარალების დადგომის სიხშირე  და  
მოსალოდნელი ზარალების სიდიდე  მაღა
ლია. 

სადაზღვევო ბიზნესი, როგორც ფინან
სური  შუამავალი,  გარდა მისი უშუალო 
ფუნქციისა,რასაც წარმოადგენს დაზღვეულ
თა ფინანსური და ქონებრივი ინტერესების 
დაცვა, აქტიურად მონაწილეობს ეკონომიკის 
ინვესტირების პროცესშიც. 2019 წელს საქარ
თველოს სადაზღვევო კონპანიებმა ინვესტი
ციებიდან მიიღეს შემოსავალი  19,6 მილ.ლა
რი აქედან 74, 2% ამ შემოსავლისა არის  საკ
რედიტო დაწესებულებებში განთავსებული 
დეპოზიტები[14].  ვფიქრობთ, რომ ინვეს
ტიციებიდან მიიღებულ შემოსავალებში დე
პოზიტების ასეთი მაღალი ხვედრითი წილი 
განპირობებულია, როგორც    მენეჯმენტის 
გადამეტებული სიფრთხილით, ასევე ბეზ



85

ინოვაციური ეკონომიკა და მართვა, ტომი.8, N1, 2021  
Innovative Economics and Management, Vol.8, No.1, 2021

ნესწრეების მხრიდან, სადაზღვევო კომპანი
ებისადმი  ნაკლებად საინტერესო  საინვეს
ტიციო წინადადების შეთავაზებით. 

საქართველოს სადაზღვევო ბაზრის 
სტრუქტურასა და განვითარების ვექტორებ
ზე მნიშვნელოვან ზემოქმედებას ახენს სა
ქართველოს ევროკავშირთან ინტეგრაციის 
პროცესი.  საქართველოსა და ევროკავშირს 
შორის  დადებული ასოცირების ხელშეკრუ
ლება   სადაზღვევო ინდუსტრიას  უყენებს  
ახალ მოთხოვნებს, რომლებიც სამ ძირითად 
მოთხოვნად შეიძლება დავაჯგუფოდ : 
1. 	 ავტომფლობელთა სამოქალაქო პასუ

ხისმგებლობის  სავალდებულო დაზღ
ვევის  კანონის მიღება და მისი  იმპლე
მენტაცია;

2. 	 სადაზღვევო სისტემის ფინანსური 
მდგრადობისა და გადახდისუნარიანო
ბის ამაღლება;  

3. 	 მომხმარებილთა უფლებების დასაცავის 
ხარისხის  გაუმჯობესება.

ავტომფლობელთა სამოქალაქო პასუხის
მგებლობის  სავალდებულო დაზღვევის     კა
ნონის მიღება,  უზრუნველყოფს  სადაზღვე
ვო ინდუსტრიაში დამატებითი ფინანსური 
ნაკადების შემოდინებას   და    კიდევ ერთი 
წინგადადგმული  ნაბიჯი იქნება, ევროკავ
შირის საკანონმდებლო სივრცესთან საქართ
ველოს  დაახლოვების.

საქართველოს სადაზღვევო ბაზრის ფი
ნანსური მაჩვენებლების ანალიზის თანახ
მად, სადაზღვევო კომპანიებმა უკეთ ის
წავლეს რისკების მართვა და სადაზღვევო 
პროდუქტების მარკეტინგი, რის შედეგადაც 
წლიდან წლამდე იზრდება  სისტემის  ფი
ნანსური მდგრადობის მაჩვენებლები,კერ
ძოდ თუ 2015 წელს ინდუსრტიაში წმინდა 
მოგება შეადგენდა მხოლოდ  2,6 მილ. ლარს, 
2019 წლის მონაცემებით მან  შეადგინა 25,1 
მილ.ლარი.[14] 

ასევე  გათვალისწინებულია ევროკავში

რის მოთხოვნა  მომხმარებელთა უფლებების 
დაცვის  მიმართულებითაც, 2022 წლიდან  
საქართველოს სადაზღვევო კომპანიებს სა
წესდებო კაპიტალის მოცულობა გაეზრდე
ბათ 4,2 მილ. ლარიდან - 7.0 მილ. ლ,არამდე. 
[14]      

დასკვნები და რეკომენდაციები: დასკვნები და რეკომენდაციები: 

ამრიგად, როგორც კვლევამ გვიჩვენა სა
ქართველოს სადაზღვევო ინდუსტრია  ინ
ტენსიურად ვითარდება და დაზღვევა, რო
გორც საიმედო მექანიზმი  იცავს  ადამიანე
ბის ქონედრივ და პირად ინტერესს. დინამი
ურად  იზრდება  საქართველოს ეკონომიკაში 
დაზღვევის საკრედიტო  და საინვესტიციო  
შესაძლებლობები. ძალზედ მნიშვნელოვანია 
ის ფაქტი, რომ თანმიმდევრულად მიმდი
ნარეობს  საქართველოს სადაზღვევო ბაზ
რის ევროკავშირს სადაზღვევო სივრცესთან 
ადაპტაციის პროცესი. ამასთან ერთად:

ბაზარზე მსხვილ სადაზღვევო კომპანი
ების მიერ  სადაზღვევო მომსახურეობის 
მაღალი კონცენტრაციისა  გამო ვერ ხორცი
ელდება  სადაზღვევო ინდუსტრიის სტაბი
ლური განვითარება, მცირდება  სადაზღვევო 
ბიზნესის დივერსიფიკაციის ხარისხი, ფერხ
დება ბაზარზე ახალი სუბიექტებს შემოსვლა, 
რის გამოც კლებულობს ფინანსური მომსა
ხურეობის ამ სექტორში საინვესტიციო შე
თავაზებები და სადაზღვევო პროდუქტების 
გადანაწილების პროცესში რთულდება   სა
მართლიანობისა და გამჭირვალობის ხარის
ხის უზრუნველყოფა;

მენეჯმენტში თავს იჩენს  სირთულეე
ბი, რადგან სადაზღვევო კომპანიების დიდი 
ნაწილი ყოველდღიური ოპერატიული საქ
მიამობით არიან დაკავებული და ნაკლები 
დრო ეთმობა  განვითარების სტრატეგის ჩა
მოყალიბებას,  ინვესტიციების მოზიდვის და 
ახალი სადაზღვევო პროდუქტების შექმნის  
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მიზნით საინტერესო და ინოვაციური წინა
დადებების მომზადებას;

მიზანშეწონილია, მომავალში სადაზღ
ვევო კომპანიების მხარდაჭერით და გა
ნათლების სამინისტროს ხელშეწყობით, 
უმაღლეს სასწავლებლებში სპეციალობაზე: 
,,ფინანსები, საბანკო საქმე და დაზღვევა’’გაძ
ლიერდეს ანდრერაიტინგისა და რისკების 
მართვის მიმართულებით სწავლება,  რაც სა
ბოლოო ჯამში ხელს შეუწყობს, ამ ცოდნით 
აღჭურვილი სპეციალისტებით, სადაზღვევო 
კომპანიების დაკომპლექტებას;

საქართველოში  აგროდაზღვევის  სფე
როში დაგროვილი პრობლემები გვიჩვენებს, 
რომ დაზღვევის ამ სფეროს განვითარები
სათვის, აუცილებელია სწორედ მცირე ფერ
მერთა  ფინანსური დახმარების მიზნით სა
ხელმწიფოს თანამონაწილეობის  სისტემის 
დახვეწა და სადაზღვევო კომპანიების მხრი
დან  რისკის კონტროლის ეფექტიანი სის
ტემის ჩამოყალიბება. საჭიროა გაიზარდოს 
სადაზღვევო პროდუქტების ასორტიმენტი. 
დაჩქარდეს ფერმერთა მხრიდან საკუთრე
ბაში მიწების საჯარო რეგისტრაციის პროცე
სი. აქტიურად დაიწყოს აგრო პროდუქტების 
ზარალების შეფასების საერთაშორისო გა
მოცდილების დანერგვა;  

ვფიქრობთ, მოსახლეობის მსყიდველუ
ნარიანობის ზრდასა და სადაზღვევო კულ
ტურის ამაღლებასთან ერთად   სიცოცხლის 
დაზღვევა მომავალში ჩვენი სადაზღვევო 
ბაზრისთვისაც  საინტერესო პროდუქტი  
გახდება;

სადაზღვევო ბაზარის ზრდას და ინდუს
ტრიაში დამატებითი ფინანსური ნაკადების 
შემოდინებას მნიშვნელოვნად  გაზრდის   ავ
ტომფლობელთა სამოქალაქო პასუხისმგებ
ლობის  სავალდებულო დაზღვევის  კანონის 
მიღება და მისი  იმპლემენტაცია;

სადაზღვევო ბაზარზე გადაზღვევული 
პროდუქტების ზრდის ტენდენცია   უდაოდ 
პოზიტიურად უნდა  შეფასდეს,რადგან ასეთ 
დროს გარდა ზარალების ანაზღაურების მა
ღალი გარანტიისა ჩნდება შესაძლებლობა 
სადაზღვევო კომპანიებს გამოუნთავისუფ
ლდეთ მეტი დროებით თავისუფალი ფინან
სური რასურსები. საქართველოს ბაზარზე  
მომქმედი გადამზღვეველები არიან  საერ
თაშორისო სადაზღვევო ბაზრისთვის ცნო
ბილი კომპანიები. მათი ცნობადობა ზრდის 
გადაზღვევისადმი ნდობას  და სტაბილურო
ბის შეგრძნებას, რაც ასე მნიშვნელოვანია  სა
დაზღვევო ბაზრის განვითარებისათვის ;

კლიენტურის გაფართოება და მომხმარებ
ლებისთვის  ახალი ინოვაციური პროდუქ
ტების  შეთავაზება სადაზღვევო ბაზარზე 
ახალ სადაზღვეო  სერვისებზე მოთხოვნი
ლების ფორმირების ერთ-ერთი მნიშვნელო
ვანი პირობაა. ეს შესაძლებელია მოქნილი 
ანდრერაიტინგის , ბრენდინგის და მარკე
ტინგის სრულყოფის შედეგად. ამავე დროს 
დარგისთვის, როგორც ფინანსური მომსა
ხურების ინდუსტრიისათვის  უაღრეასდ 
მნიშვნელოვანია სადაზღვევო მომსახურე
ბის კულტურის სრულყოფა. დაზღვეულები 
კომპანიებთან ურთიეთობის დროს  უნდა 
გრძნობდენ ყურადღებას და თავაზიანობას
.დაზღვეულებისთვის ისინი უნდა იყვნენ 
არა მარტო მათი   ფინანსური არამედ მორა
ლური რისკების  თანამონაწილეებიც;

ერთი რამ ცხადია, გლობალიზაციისა 
და საერთაშორისო სადაზღვევო ბაზრიდან 
წამოსული ზემოქმედების  ტალღები მო
ითხოვს ჩვენ სადაზღვევო ინდუსტრიაში სე
რიუზულ გარდაქმნებს, რასაც აუცილებლად 
მოყვება საქართველოს სადაზღევო ბაზარზე 
დღეს დამკვიდრებული სტერეოტიპების   
სერიოზული ტრანსფორმაცია. 



87

ინოვაციური ეკონომიკა და მართვა, ტომი.8, N1, 2021  
Innovative Economics and Management, Vol.8, No.1, 2021

REFERNCES /ლიტერატურაREFERNCES /ლიტერატურა

[1] 	 საქართველოს კანონი,, მეწარმეთა შესახებ,’’ კონსოლიდირებული პუბლიკაცია. თბილისი 2019 წ.
[2] 	 საქართველომ კანონი ,, კონკურენციის შესახებ’’. თბილისი 2014 წ. 
[3] 	 საქართველოს კანონი ,,ლიცენზიებისა და ნებართვების შესახებ,’’თბილისი 2005 წ.
[4] 	 საქართველოს კანონი,,დაზღვევის შესახებ’’ თბილისი1996 წ.
[5] 	 გოგოლაშვილი გ.  გოგოლაშვილი გ.  სადაზღვევო საქმე . თბილისი 2010 წ;
[6] 	 ვეკუა დ. ვეკუა დ. საქართველოში სადაზღვევო ინფრასტრუქტურის ჩამოყალიბების ტენდენციები და მი

სი განვითარების თავისებურებები.გურამ თავართქილაძის სასწავლო უნივევსიტეტის სამეცნიერო 
შრომათა კრებული. თბილისი, 2012, გვ, 61

 [7] 	 ვეკუა დ.,  ვეკუა ივეკუა დ.,  ვეკუა ი., საქართველოში მოსახლეობის სოციალური დაზღვევის         მაკროეკონიმიკური 
რეგულირების გზები და მიმართულებები.  თბ., 2013

[8] 	 სიმონია თ., სიმონია თ., სადაზღვევო ბიზნესის განვითარების პრობლემები და პერსპექტივები     საქართველო
ში, ავტორეფერატი, თბილისი, 2016

[9] 	 შათირიშვილი ჯ., კაკაშვილი ნ.,  შათირიშვილი ჯ., კაკაშვილი ნ.,  სადაზღვევო საქმე თბილისი 2012, გვ. 322-323
[10] 	ცერცვაძე ა., ხანთაძე., ვეკუა დ., ცერცვაძე ა., ხანთაძე., ვეკუა დ., სადაზღვევო საქმე. თბ, 2016 
[11] 	ჯანელიძე დ.  ჯანელიძე დ.  დაზღვევის ფორმირებისა და მართვის სრულყოფის მიმართულებები საერთაშორი

სო ბიზნესში. თბ., 2018
[12] 	EUROPE FOR GEORGIA   სადაზღვევო ბაზარი ძირეული ცვლილებებისთვის ემზადება. თბილისი 

2017 წ. http://eugeorgia.info/ka/article/607/sadazgvevo-bazari-dzireuli-cvlilebebistvis-emzadeba/
[13] 	Нуруллаев А. Мировой страховой рынок и тенденции его развития ст. 318-319   www.tsue.uz
[14]  	www.Insurance gov.ge (სტატისტიკა)
[15] 	www. geostat.ge


